
 

DONNERSTAG | 18. SEPTEMBER 2025 

HILFSMITTELFORUM DES BVMED AUF DER REHACARE 
HALLE 6 | STAND G33 

 
 
DIE HILFSMITTELVERSORGUNG:  
RECHTSGRUNDLAGE |VERORDNUNG | GENEHMIGUNG | PRAXIS-ERFAHRUNGEN & TIPPS 
| STOLPERSTEINE 
 
 
PROGRAMM  10:30 UHR – 14:00 UHR 

10:30 Uhr 
Bettina Hertkorn-Ketterer 
 
 

Begrüßung und Einführung 

10:35 – 11:00 Uhr 
Bettina Hertkorn-Ketterer 
Rechtsanwältin 
Kanzlei Bettina Hertkorn-Ketterer 
 
 

Der Weg zum Hilfsmittel / Neue Gesetzgebung 
• aktuelle Gesetzgebungen und Ihre Auswirkung auf 

die Hilfsmittelversorgung, den Anspruch und die 
Zukunft 

11:00 bis 11:30 Uhr 
Dr. med. Carmen Lechleuthner 
 

Versorgung und Genehmigung in der Praxis 
• Ein Erfahrungsbericht aus Sicht der Patient:innen  
• Tipps & Tricks 
• Neuerungen aufgrund gesetzlicher Anpassungen 

(z.B. §33 Abs. 5c SGB V) 

 
11:30 – 12:00 Uhr 
Anna Mehlmann 
Rechtsanwältin 
Kanzlei Special Needs 

Patientenrechte in der Hilfsmittelversorgung 
• Rechte, Ansprüche und Handlungsoptionen 
• Der Genehmigungsprozess: Ablauf, Fristen, 

Entscheidungskriterien 
• Stolpersteine im Genehmigungsprozess 

Rechtsschutz und Widerspruch 
 
 

12:00 bis 12:30 Uhr PAUSE 
 
 

12:30 bis 13:00 Uhr 
Rita Becher 
Geschäftsführerin  
Sanitätshaus Müller Betten  
GmbH & Co. KG 
 

Die Hilfsmittelversorgung aus der Perspektive eines 
Hilfsmittelleistungserbringers 
• Die Rolle des Hilfsmittelleistungserbringers in der 

Versorgung 
• Von der Bedarfserhebung zur Anpassung – der 

Versorgungsprozess 
• Praktische Herausforderungen und Ansätze zur 

Stärkung der Versorgung  
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13:00 bis 13:30 Uhr 
Frank Lätsch 
Bereichsleiter Heil- & Hilfsmittel,  
Selektivverträge und Prävention –  
DAK-Gesundheit 
 

Die Hilfsmittelversorgung aus der Perspektive eines 
Kostenträgers 
• Von der Antragstellung, über die Beratung bis zur 

Genehmigung  
• Wirtschaftlichkeit versus individueller 

Bedarfsgerechtigkeit 
• Herausforderungen, Lösungsansätze und 

Qualitätssicherung 
 
 

13:30 bis 14:00 Uhr 
 

Diskussion von Podium und Plenum 
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